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Azione 1.2.3 “Sostegno all’accelerazione del processo di trasftormazione

digita

le del modelli di business delle PMI”

Bando: “TRANSIZIONE DIGITALE DELLE IMPRESE LOMBARDE"
Beneficiario: PRESENT - MORE S.R.L.

DESCI

zione: |l progetto ha guidato I'azienda in un percorso di iInnovazione €

trasfo

rmazione digitale, sviluppato lungo tre punti principali. E stata

redlizzata una plattaforma e-commerce basata su Drupal, integrata con |l

gestionale aziendale, permettendo |la sincronizzazione automatica deil dati
tra 1 reparti. L'infrastruttura su Amazon AWS ha garantito elevati standard di

sicure

zza e prestazioni. La piattaforma offre funzionalita self-service per |

clienti, che possono verificare disponibilita dei prodotti, stato ordini €
spedizioni In autonomia. La digitalizzazione completa del documenti ha
migliorato I’ efficienza operativa, riducendo errori e tempi di gestione. E’

stata

Implementata I'infegrazione gestionale con QC Terme framite APl e

web services, abilifando uno scambio bidirezionale tra i sistemi. Questo ha

consentito al cliente di consultare le giacenze aggiornate, inviare ordini

direttamente dal proprio gestionale e gestire le spedizioni in modo piu
semplice e frasparente. E' stato attuato un piano strutturato di digital
marketing strategico, con campagne su Google e social media basate su

analis

| del target e del contesto competitivo. Le attivita sono state

accompagnate da un percorso di formazione inferna che ha reso il team
autonomo nella gestione delle iniziative.

Importo totale: € 100.023,60
Agevolazione concessa: € 50.011,80
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